amelyben tajékoztatjuk Ont, mint a www.prestige.m-acryl.hu weboldalunk latogatéjat, valamint

szolgdltatasaink igénybe vev6jét a Méta Hungary Kft. (a tovadbbiakban: Cég) adatkezelési és

adatvédelmi szabalyairdl.

Céglink az adatkezelése soran az alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szdmara &tlathatdan
kezeljik,

a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer( célbdl gydijtjuk és azokat
nem kezeljlik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon,

az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak,

Céglink minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljuk vagy helyesbitjlk,

a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szlikséges ideig legyen azonosithatd,

megfelel§ technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsdval biztositjuk a személyes
adatok megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Cégiink az On személyes adatait

a)

b)

c)

az On el6zetes téjékoztatason alapuld dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a sziikséges
mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydjtjik, rogzitjik,
rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk,

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irdsokon alapul és kételez6 jelleg(,
ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét, illetve

bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Cégiinknek vagy pedig harmadik
személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mdkodtetése, fejlesztése és
biztonsaga.
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Név: Méta Hungary Kft.
Székhely: 6000 Kecskemét, Matkéi ut 16.
Levelezési cim: 6000 Kecskemét, Matkéi ut 16.

Céglink honlapja: www.metahungary.hu

E-mail cim: info@metahungary.hu

Telefonszam: +36-76/441-170
Cégjegyzékszam: 03-09-116062
Addszam: 14298350-2-03

Céglink adatvédelmi tisztvisel§jének elérhetfsége: adatvedelem@metahungary.hu

Cégiink az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az aldbbi
adatfeldolgozokat veszi igénybe:

NEV Cim TEVEKENYSEG
iSolutions Informatikai Kft. 2040 Budadrs, Baross utca 89. IT szolgdltatds
Oberna Péter e.v. 6000 Kecskemét, Akadémia Krt. 65. | IT szolgdltatds
Tarhely.eu Szolgaltato Kft. 1538 Budapest, Pf.: 510. tarhely szolgdltatds
ProfiTarhely Kft. 6000 Kecskemét, Szolnoki ut 23. tarhely szolgdltatds
SalesAutopilot Kft. 1024 Budapest, Margit krt. 31-33. | hirlevélkiild6 rendszer

félemelet 4.,

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét modositjuk, a valtozasokat Aatvezetjik jelen
tdjékoztatédnkban.

Az altalunk honlapunkon kezelt adatok:

Tevékenység megnevezése

i L. Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
és az adatkezelés célja
. . e IP cim
Honlap latogatasa Céglink jogos , L )
i i a latogatas id6épontja L,
Cél a honlapunk érdeke ] cookie tipusatol
) . . a meglatogatott aloldalak o
rendeltetésszer( és GDPR 6. cikk ) ., ] figgben
i o i adatai, az On dltal hasznalt i .
szinvonalas m{kodésének (1) bekezdés Lasd: 3. fejezet

. . operacios rendszer és béngészé
biztositasa, f) pont ,
tipusa
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a szolgdltatasaink
min&ségének ellendrzése és
javitasa,

a rosszindulatq,
weboldalunkat tamado
l[atogatdk beazonositasa, a
l[atogatottsag mérésére,
statisztikai célok

Hirlevél szolgaltatas
Cél: kapcsolattartds, hogy

hozzajarulas

hirlevélrél torténd
leiratkozasig
(hozzdjarulas

Ont Gj akcidinkrdl, Gj GDPR 6. cikk teljes név, _ .
At " . .y visszavonasaig),
termékeinkrdl értesithessuk, | (1) bekezdés e-mail cim et
.. illetve a
illetve az Ont érdekl6 hirektdl a) pont o
. szolgaltatas
tajékoztathassuk . _y
megsziintetéséig
amig adatai
Kapcsolatfelvétel — Kérdése torlését nem kéri,
van? illetve az
Cél: kapcsolattartds, a opcionalis hirlevél
l[atogatd kérdésének L feliratkozas esetén
) , . hozzdjarulas , i L
megvalaszolasa, valamint . keresztnév, a hirlevélrdl
L o ., | GDPR 6. cikk 0 i o
opciondlisan a hirlevélre vald i e-mail cim, torténd
. , - (1) bekezdés ) . .
feliratkozas, hogy Ont Uj ) ) Uzenet leiratkozasig
a) pon oo s
akcidinkrdl, uj termékeinkrdl P (hozzajarulas
értesithessik, illetve az Ont visszavonasaig),
érdekl6 hirektdl illetve a
tajékoztathassuk szolgaltatas
megsziintetéséig
Konfigurator szolgaltatas hozzajarulas teljes néy, ,
1 L g . o 1év,vagya
Cél: a latogatd kérdéseinek | GDPR 6. cikk e-mail cim, L,
 app . . , , szolgdltatds
miel6bbi megvalaszoldsa, (1) bekezdés telefonszam, N o
. e megsziintetéséig
kapcsolattartas a) pont iranyitészam

A weboldalunk latogatoinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha a hirlevélre feliratkoznak,

illetve felveszik Céglinkkel a kapcsolatot a Beszerelés megrendelése, valamint a Garancialis

Ugyintézés fellileteken keresztiil.

A regisztracid, illetve marketing szolgdltatasaink igénybevétele kapcsan megadott személyes

adatokat nem kapcsolhatjuk 6ssze mas adatbazisokkal, a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem

célunk.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az adatvedelem@metahungary.hu e-mail, illetve

postaciminkdn kérhet tovabbi tajékoztatast; valaszunkat késedelem nélkil, 15 napon belil
(legfeljebb azonban egy hénapon beliil) megkiildjik Onnek az On altal megadott elérhet8ségre.

A cookie-k olyan kisméret(i adatfajlok, amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal hasznalataval
keriilnek az On szamitdgépére Ggy, hogy azokat az On internetes bdngészje menti le és tarolja el.
A leggyakrabban haszndlt internetes bongész6k (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbedllitasként
elfogadja és engedélyezi a cookie-k letdltését és hasznélatat, az viszont mar Ontél figg, hogy a
bongészé bedllitdsainak mddositasdval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitégépen lévd eltarolt cookie-kat is tudja térdlni. A cookie-k haszndlatardl az egyes bongész6k
»sUgo” menipontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrdl weblapunk az On
els6 latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-
lejatszo, terheléskiegyenlit6, a felhasznaldi felllet testreszabasat segité munkamenet-cookie-k,
valamint a felhaszndlé-kézpontu biztonsagi cookie-k.

A hozzajarulast igényld cookie-kr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — Cégiink az els§ ldtogatds megkezdésekor tdjékoztatja Ont és kérjik az On
hozzajarulasat.

Cégiink nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan cookie-kat, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzajarulasa nélkiil adatot gydjthetnek.

A cookie-k elfogadasa nem kotelez8, Céglink azonban nem vallal azért felel6sséget, ha a cookie-k
engedélyezése hianyaban a weboldalunk esetleg nem az elvart médon mkaodik.

Milyen cookie-kat alkalmazunk?

Munkamenet cookie-k

A munkamenet cookie-k a honlap béngészéséhez, az egyes alapvetd funkcidk hasznalatdhoz
sziikségesek, tobbek kdzott lehetbvé teszik a [atogatd dltal adott oldalon, funkcidban vagy
szolgdltatasban végzett mliveletek megjegyzését. A munkamenet cookie-k alkalmazasa nélkiil a
honlap zokkenémentes hasznalata nem garantalhaté.

A honlap megfelel6 munkamenetének biztositasa a hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak
megfelel6en torténik.

A honlap az alabbi ,,munkamenet cookie-kat” hasznilja:

Cookie neve Cookie alkalmazasanak célja Tarolasi idé
bongész6
Fingerprint-1D A PHP miikodéséhez hasznalt cookie. bezarasaig

Oldal 4 /13


mailto:adatvedelem@metahungary.hu

Statisztika készitéséhez sziikséges cookie-k

A honlapot igyekszlink a latogatok altal preferalt tartalmakkal megtélteni, ehhez sziikséges

statisztikdkat készitenlink a latogatdsi szokasokrél.

A honlap az alabbi , statisztika készitéséhez sziikséges cookie-kat” haszndlja:

Cookie neve

Cookie alkalmazasanak célja

Tarolasi ido

_ga

Regisztrdlja az egyedi azonositdt, amely statisztikai
adatokat generadl arra nézve, hogy a latogaté hogyan
hasznalja a webhelyet.

lévl
hénap 4
nap

_ga_*

A Google Analytics beallitja ezt a cookie-t az
oldalmegtekintések tarolasara és szamlalasara.

lévl
hénap 4
nap

_hjSession_*

Hotjar cookie. A Hotjar az aktudlis munkamenetadatok
taroldsara hasznalja.

1 6ra

_hjSessionUser_*

Hotjar cookie. Ezt a cookiet akkor allitjak be, amikor a
latogatd elészor egy oldalra keril a Hotjar szkripttel. A
véletlenszer(i felhasznaldi azonosité megtartdsara
szolgal, amely a bongész8ben az adott [atogatd egyedi
azonositdja. Ez biztositja, hogy az ugyanazon webhely
kés6bbi latogatasainak viselkedéselemzéséhez
ugyanahhoz a felhaszndldi azonositéhoz legyen
hozzarendelve.

1év

sbjs_migrations

Ez a cookie a felhasznaloi interakciok és a webhely
kil6nb6z6 oldalai vagy részei kozotti migracié nyomon
kdvetésére szolgal, hogy javitsa a felhasznaloi élményt
és a webhely teljesitményelemzését.

bongész6
bezarasaig

sbjs_first

Ez a cookie a felhasznalonak a webhelyen valo elsé
munkamenetével kapcsolatos informacidk taroldsara
szolgal. Olyan részleteket kdvet nyomon, mint a forras,
ahonnan a felhasznalo érkezett, az altala megtett
utvonal, a hasznalt keresémotor és kulcsszd, valamint a
tartdzkodasi helyiik az elsé latogatas id6pontjaban.
Ezeket az informacidkat a webhely teljesitményének
elemzésére és javitasara hasznaljuk fel a felhasznaloi
viselkedés megértésével.

bongész6
bezarasaig

sbjs_udata

Ez a cookie felhaszndldspecifikus adatok taroldsara
szolgal, hogy segitse a reklamkampanyok
hatékonysaganak nyomon kovetését és elemzését,
valamint a weboldal felhasznaléi élményének
optimalizalasat.

bongész6
bezarasaig

sbjs_session

Ez a cookie a felhaszndldi tevékenység és
munkamenetek nyomon kovetésére szolgal a webhely
teljesitményének és haszndlhatésaganak javitasa
érdekében, segitve annak megértését, hogy a latogatdk
hogyan lépnek kapcsolatba a weboldallal.

30 perc
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Ez a cookie az aktualis latogatassal kapcsolatos
informacidk tarolasara szolgal, hogy kilénbséget
tegyen a felhasznalok és a munkamenetek kozott.
Altalaban olyan részleteket tartalmaz, mint a forgalom
forrasa, a kampanyadatok és a felhasznalodi viselkedés,
amelyek segitenek a marketingkampdanyok
hatékonysaganak nyomon kévetésében és béngész6
sbjs_current_add elemzésében. bezarasaig

Ez a cookie a felhasznald elsd latogatasanak adatainak
taroldsara szolgadl, beleértve az id6bélyeget, a hivatkozd
webhelyet és a forgalom forrasat, a
marketingkampdanyok és a webhelyforrasok béngész6
sbjs_first_add hatékonysaganak felmérése érdekében. bezarasaig

Ez a cookie a felhasznalok tevékenységeinek és
interakciéinak nyomon kovetésére szolgdl a webhelyen,
hogy megkdnnyitse a forgalmi forrasok és a felhasznaloi | bongész6
sbjs_current viselkedés jobb elemzését és megértését. bezarasaig

Marketing tevékenységekhez szlikséges cookie-k

A “marketing tevékenységekhez sziikséges cookie-k" hasznalatanak célja, hogy kivalasszuk a
latogatdinkat leginkabb érdekls, vagy szamukra fontosnak tling hirdetéseket és azokat jelenitsiik
meg honlapunkon. llletve ezekkel a kampanyaink teljesitményét is mérni tudjuk.

A honlap az aldbbi ,marketing tevékenységhez sziikséges cookie-kat" hasznalja:

Cookie neve Cookie alkalmazasanak célja Tarolasi idé
A Meta tobb hirdetési termék szallitasara hasznadlja, példaul
_fbp valds idejli ajanlattételt harmadik fél hirdetditél. 3 hénap

A weboldalon eléfordulhatnak a Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (a
tovabbiakban: Facebook) altal mikodtetetett Plug-in b&vitmények.

llyen Plug-in bévitmény lehet a Facebook , Like” gomb. Amennyiben a weboldal valamely oldalara
ilyen Plug-in bévitményt helyeztek, ugy a felhasznald altal hasznalt Internet béngészé kozvetlen
kapcsolatot hoz |étre a Facebook szerverével, és e kapcsolat révén a Plug-in megjelenik a Felhasznald
képernydjén. A beagyazott Plug-in és a Facebook k6z6tti direkt kapcsolat kovetkeztében a Facebook
szervere értesitést kap arrdél, hogy Felhaszndlé a honlap mely részét latogatta meg.

Amennyiben On csatlakozott a Facebook-hoz és a honlap latogatédsa kézben épp be van jelentkezve
a Facebook-on, a Facebook ezen informdciét hozzarendeli az On sajat Facebook felhasznaldi
oldaldhoz. Amennyiben hasznalja valamely Plug-in funkciét (pl. , like” gombra torténd kattintds vagy
hozzdszélas kiildése), a haszndlattal kapcsolatos informéciok szintén régzitésre keriilnek az On
Facebook felhasznaldi oldalaval kapcsolatban.
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A Facebook részérél torténé adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk, valamint tdjékoztatds
a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 jogairdl és ezzel kapcsolatos lehet6ségeirdl a Facebook
vonatkozo adatvédelmi szabalyzataban érhetéek el.

Amennyiben el kivanja keriilni, hogy a Facebook hozzarendelje az On Facebook felhasznaloi
oldalahoz a jelen honlap meglatogatasanak tényét és az ezzel kapcsolatos mas adatokat, akkor a
honlap meglatogatasat megel6z6en ki kell jelentkeznie a Facebook-rol.

Weboldalunk rendeltetésszer( és szinvonalas m(ikodése érdekében a Hotjar Ltd. (www.hotjar.com)
rendszerét alkalmazzuk, amellyel az adatok gy(jtése és tarolasa marketing és optimalizacio céljara
torténik.

Ezeket az adatokat alnév alatt futd hasznaldi profilok készitésére hasznaljuk. A felhasznalé altal
kilén erre vonatkozd hozzajaruldsa nélkil a gydjtott adatok nem lesznek alkalmasak arra, hogy a
weboldal latogatéjat egyénileg azonosithassa, és nem lesznek Osszekdtve az alnév visel6jének
személyes adataival sem.

Ezzel dsszefliggésben az On bdngészéjének és internetezésre hasznalt eszkézének adatai (orszaga,
IP-cime anonimizalt formaban, eszkdze tipusa, képerny6meérete, bongészd tipusa, operdcids
rendszer tipusa, meglatogatott oldalak, latogatas ideje) keril feldolgozasra és tarolasra. Az adatok
gylijtését és taroldsat ki tudja kapcsolni sajat bongészGjében, melyrél bévebb informaciét a
kdvetkezd linken talal: https://www.hotjar.com/opt-out

A személyes adatokat On dnkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre hirlevélre levélre feliratkozas, a
Belizemelés megrendelése, illetve a Garancialis Uigyintézés (panasz) soran, éppen ezért kérjik, hogy
adatai kozlésekor fokozatosan ligyeljen azok valddisdgara, helyességére és pontossdgara, mert
ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgéltatasaink
igénybevételének, illetve panasza lGigyintézésének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mds személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmezziik,
hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

Amennyiben az adatkezelésiink az On hozzajaruldsan alapszik, abban az esetben On személyes
adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja.

A hozzajarulds visszavondsanak regisztralasat — technikai okokbdl — 8 napos hataridével vallaljuk,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utdn is kezelhetlink, illetve a
hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk blincselekményt
kovet el, vagy Céglink rendszerét tdmadja, az adott latogatd adatait haladéktalanul toroljuk, illetve
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—szikség esetén —meg0rizziik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy biintetd eljaras
lefolytatdsanak idGtartama alatt.

On a hirlevélre térténé feliratkozas sordn tett nyilatkozataval hozzajaruldsat adhatja ahhoz, hogy az
On személyes adatait hirlevél kiildési célra felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzdjarulds
visszavonasaig — az On adatait hirlevél kiildés céljabdl is kezeljik és az On részére hirlevelet
tovabbithatunk.

On a hozzéjarulasdt a hirlevél célu adatkezelés tekintetében ingyenesen és barmikor
visszavonhatja Céglinkhoz intézett e-mail dtjan. E-mail cimink: adatvedelem@metahungary.hu

On a regisztracios feliileten feliratkozhat a hirlevél szolgéltatasunkra, ez esetben a személyes adatai
kezelésének jogalapja Cégiink jogos érdeke, az adatkezelés célja pedig az, hogy Onnek személyre
szabott ajanlatokat kildhessiink és cégiink minden olyan termékét, szolgaltatasat és akciojat meg
tudjuk Onnel ismertetni, amely Ont érdekelheti. A kdzvetlen (izletszerzés céli adatkezelésiink
megkezdése el6tt érdekmérlegelési tesztet végeztiink, mely eredményeképp Cégiink ugy dontott,
kezelhetjiik az On adatait. Amennyiben On honlapunkon feliratkozott erre a szolgéltatdsra, barmikor
élhet az elfeledtetés jogdval, azaz kérheti kdzvetlen lizletszerzés célbdl kezelt személyes adatainak
torlését, illetve érintettként tiltakozhat az ilyen célu adatkezelés ellen.

E-mail cime térlését minden esetben a hozzajarulas visszavonasanak tekintjik.

Az egyes hozzajarulasok visszavonasanak, illetve a torlési kérelemnek a regisztralasat — technikai
okokbdl — 8 napos hataridével vallaljuk.

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek k6zott tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz8déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzdjaruldséval ellentétes célokra az On személyes adatait. Cégiink adatkezelésében és
adatfeldolgozasaban részt vevé kdzrem(ikodsi és munkavallaloi el6re meghatarozott mértékben —
titoktartasi kdtelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megismerni. Tovébbi
informdcid a 2. pontban talalhaté.

Cégunk kilfoldre a GDPR (V. fejezet) vonatkozo rendelkezései alapjan tovabbithat csak adatot a
megfelel6 garanciak biztositasaval.

Céglink nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast is.

A birdsag, az lUgyészség és mas hatésagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tdjékoztatds addsa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Céglinket. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Oldal 8 /13


mailto:adatvedelem@metahungary.hu

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk
az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastdl, sérilésektdl, illetve nyilvanossagra hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épileteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapui dokumentumokat megfelel§ védelemmel
elzdrva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtéd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili
adattovabbitds nem tekinthet6 teljeskorlien biztonsagos adattovabbitasnak. Céglink mindent
megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon
keresztll torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a
Cégiinkh6z beérkezett adatok tekintetében szigoru elBirdsokat tartunk be az On adatainak
biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozdasa érdekében.

On

az adatkezelésrél tajékoztatast kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, médositasat, kiegészitését,
tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint korlatozasat,
élhet adathordozhatdsagi jogaval,

birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

AN NI N Y RN

a felligyel6 hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html). A panasz benyujthaté az On szokdsos

tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban.
Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

v’ Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

A SANI RN

GDPR altal biztositott érintetti jogok:

Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére Cégiink indokolatlan késedelem

nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Oldal9/13


https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/

A térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”): On jogosult arra, hogy kérésére Cégiink

indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre vonatkozé személyes adatokat, illetve a
Cégiink koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul torodlje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

- az On személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(ljtottik vagy mas mddon kezeltiik,

- Onvisszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

- On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

- az On személyes adatait jogellenesen kezeltiik,

- az On személyes adatait Cégiinkre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

- aszemélyes adatok gydjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Amennyiben Cégiink nyilvdnossagra hozta az On személyes adatat és azt a fentiek alapjan
torélni vagyunk kotelesek, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megtessziik az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat kezel§ adatkezelGket,
hogy On kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem kell toréIniink az adatot amennyiben az adatkezelés szlikséges

- aszemélyes adatok kezelését el6ird, a Céguinkre alkalmazandd unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re
ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabal,

- jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: On jogosult arra, hogy kérésére Cégiink korlatozza

az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesl:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Céglink ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat,

- Cégilinknek mar nincs szitksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy
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- On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy a Céglink jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak
az On hozzajaruldsdval vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Uni¢, illetve valamely tagdllam fontos kdzérdekébdl kezelhetilink.

Cégiink Ont, akinek a kérésére korlatoztuk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elzetesen tajékoztatjuk.

Céglink minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy arénytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az On kérésére Cégiink
tajékoztatja Ont e cimzettekrél.

Az adathordozhatésdghoz vald jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az On altal

Céglink rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznank, ha

- azadatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
szerz6désen alapul és

- az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatdsigahoz vald jog gyakorldsa sordan On jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen
tovabbitasat. Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl

barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan
alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben
az esetben Céglink a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit8 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl
torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen izletszerzés
érdekében térténd kezelése ellen, akkor az On személyes adatait a tovabbiakban e célbdl
nem kezelhetjik.
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Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

v adatairdl,

v azok forrdsardél,

v’ az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

v id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl,

v’ az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységiikrdl,

v' adatvédelmi incidensek koérulményeirél, hatdsairdl és az elhdritdsukra, valamint

megel6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
v’ azOn személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban egy hdnapon belll
adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos
adatkérre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzénk. Az On altal mar megfizetett
koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a
tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatdst csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a
Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl tajékoztatassal.

Amennyiben az On helyesbités, korlatozas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvet6 legrovidebb idén beliil (legfeljebb azonban egy hdénapon belil) irdsban vagy —
az On hozzajarulasaval — elektronikus Uton kézéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a
birdségi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulds lehet8ségérdl. On a szokdsos tartdzkodasi
helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban fordulhat panasszal a
Hatdsaghoz.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idén belll (legfeljebb azonban egy hoénapon beliil) megvizsgaljuk és a
déntésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy dontéttiink, hogy az On tiltakozésa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is - megsziintetjik, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadséagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a
déntés kozlésétél, illetve a hatarid6 utolsd napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz
fordulhat.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésdghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Cégiinket.
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a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény
- (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrdl sz616 2003. évi C. térvény - (Ehtv)

a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

a gazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény (Grtv.)

Cégiink fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé moddositasara, amelyrél az

érintetteket jogszabalyban el6irt médon tajékoztatjuk. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk

kozzététele a www.m-acryl.hu weboldalon torténik.

Kecskemét, 2024. 07. 31.
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